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“Valutazione = per

2. La situazione attuale de
Paese

- Perch é abbiamo il bisogno di

3. Le prospettive future della valutazione
Paese

- La Legge n. 10 del 26 febbraio 2011 ele *
valutazione

- La rilevazione degli apprendimenti INVALSI

- Il Regolamento sul sistema nazionale di valutazione
formazione

- | progetti sperimentali di valutazione di sistema e
- Gli strumenti a disposizione delle scuole

- Autovalutazione, valutazione esterna, azioni di mig
sociale, valutazione e autonomia scolastica.
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~+ 44 - J)

atiime dir =Vvaltiere

Valeo, vales, valul, valituris (valiits), vellare

1. essere forte, ave
di..., essere forte p
PETr...(sidice di un rimedio)

2. essere In buona salute, ste

formula di saluto: sta’ bene, addio!, arrivederci, ciac

3. aver valore (anche in senso economico), CO
a..., prevalere,

[Castiglioni-Matriotti, Vocabolario della lingua latina, ed. Loescher 20C
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pSicologica
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In tutti Paesi de
accetta

di buon grado
critiche

al suo operato,
perche ...
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... perché l'ac
strutturata

e tutta una serie
di certezze,

di convinzioni

e di

stereotipi
comportamentali ...
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... € Non e dISposto
a mettersi

IN discussione
e a cambiare.
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cambiare”

Aureliano Deraggi - U.S.



“essere effic
(valere), e nece!
“essere In buona se
e “star bene ” (valere).

12345 678810
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Solo cosi pc
“avere forza”,
“avere la forza di ...
“contribuire a ...”,
“essere efficace per
(valere).
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La scuola de
Paese non e ak
ad essere valutata
(evaluation )
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competenza
(24)
_[ valutazione + pensiero critico (1) |

_[ autovalutazione {6)

_[ valutazione formativa (4)

deqli stud

rendimento
scolastico {9)

& cura di Sabvia Panzavolta, Indoe

(assessment )

I concetti dell'area semantica di VALUTAZIONE coprono if 6.4": delle tematic he
di ricerca educativa europea (45 ricorrenze)
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In tutti | Paesi de
gli studenti ritengono
cosa haturale e normale
essere valutati
a scuola.
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In Italia, a
mondo, gli adu
non ritengono
cosa nhaturale
e normale
essere valutati.
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Eppure
“sotto la le

Inevitabilmente .- ,
vengono giudicati # # gil

e “valutati” da s
allievi, famiglie
e colleghi.
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NOI SIamoe convintie

principale del

2 POter contare

SuU una “ bu

Aureliano Deraggi - U.S.R. Ligu



ACCADEMIA DEI LINCEI
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tanto agli
(= le consegue

quanto ai processi

(= le dimensioni organi
modalita di funzionam
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IStituz
essere un
del processi 0
tenuto conto del cont
IN cul essa opera, conse
perseqguire determinati esiti for
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proprio

meno im
positivamente su
da cul occorre qui
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Nella scu
si parla di ve
in riferimento

e || sistema scolastico
* |e singole istituzioni scola

e gli apprendimenti e il succe
degli allievi;
* || personale della scuola.
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“Vorrel Insec
senza valutare 1

Ma perché valutare gli

per supportare la crescita persc
sostenere l'intero percorso di appre
stabilire la bonta delle scelte operate;
rendere conto delle scelte effettuate;
usare le informazioni al fine di ritarare il percors
calibrare Il percorso per ciascuno;

migliorare i processi di apprendimento;

promuovere il successo scolastico.
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(assessme

Art. 1 del D.P.R. 122/2009

Ogni alunno ha diritto ad una valutaz

Il Collegio dei docenti definisce modalita €
omogeneita, equita e trasparenza della val

La valutazione ha per oggetto
- il processo di apprendimento,
- il comportamento
- il rendimento scolastico complessivo degli alunni.

Le istituzioni scolastiche assicurano alle famiglie una informazione
circa il processo di apprendimento e la valutazione effettuata nei dive
momenti del percorso scolastico.
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In relazione ai mome
effettuata, la valutazione
* jniziale —a scopo diagnost
* intermedia — a scopo formativo
» finale —a scopo sommativo

Aureliano Deraggi - U.S.R. Liguria



chiarire agli studenti g

definire | criteri di verifica

collegare la valutazione con g
insegnato ;

usare varie tipologie di strumenti val
rispondere ai diversi stili di apprendimentc

far acquisire familiarit a con gli strumenti da

riflettere sugli esiti per migliorare | ’intervento
e quello valutativo.
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(riproducibili

sa fare qualora s
con le conoscenze a
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sulla valut
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natura
delle affin
con la ricerca
si differenzia, pe
da questa per le
finalita che si propone
e per la metodologia che uti

Maria Vittoria Sardella,
Teoria e tecniche dell’evaluation. Per una cultura  dell’efficienza e dell’efficacia nel sociale , Clup, Milano 1
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La prima finalit a e quella
di misurare la

distanza che intercorre
trail “prima” e il “dopo”
un progetto di intervento,
cioe se e quali modificazioni
sono state indotte in seguito
ad un’azione specifica

a livello di istituzione

o di organizzazione,

guali e quanti apprendimenti ci sono stati nel
soggetti che hanno partecipato.
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e misurare
di raggiungime
degli obiettivi

di un progetto,
soprattutto in itinere.
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E tutto cio allo scopo di modi
cio che non funziona nell’'interventc

Aureliano Deraggi - U.S.R. Liguria




strategie per

.......

dei propri problemi
delle proprie risorse ,
delle proprie capacit a,
e delle proprie potenzialit 2,

cosi da individuare,

nel modo piu preciso possibile,
guali siano gli aspetti che non funzionano,
per predisporre un piano d 'azione verosimile
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In questa logica, il meccanis
raggiungimento degli obiettivi,
migliorare la capacita decisionale e

Giovanni Bertin, Decidere nel pubblico. Tecniche di decisione e valu
Etas Libri, Milano 1989, pp. 130-131
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(es.: valutazion

3. la rendicontazi

4. Il monitoraggio , 0
realizzazione di una attivit

5. la stima dell'effetto di un qua
(gli esempi piu immediati si trovano nel ca
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SPEs evaluation

M rotsufficient W sufficert B good W excelem
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sistema scolas
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S applamo il ISegne difmistiere

e di valutare Il sisten
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DUE pOsSInNIFHISPOSIE

sistermna. Perc

— se tu rifletti su co
essere, e come se ti gt
(autovalutazione );

— se tu ti confronti con l'altro-da
una misura (valutazione esterna

— se tu sai a che punto sei del cammino
guanto ti manca alla meta.

Aureliano Deraggi - U.S.R. Liguria



Aureliano Deraggi - U.S.R. Ligu




Aureliano Deraggi - U.S.R. Liguria




L'INVALSI (cfr.
periodiche e siste
| livelli scolastici coin
quindi le classi ll e V dell
secondaria di primo grado e
secondo grado.

E al momento esclusa la classe V d
grado, che 'INVALSI ha in programma
universali a partire dal prossimo anno.
Inoltre, come previsto dalla legge 176/2007, ['l
curato la somministrazione della Prova nazionale |
dell’esame di Stato conclusivo del primo ciclo di istruzi
Per I'anno scolastico 2011/2012, quindi, la rilevazione de
apprendimenti ha riguardato entrambi i cicli di istruzione, coin
tutte le scuole del Paese, statali e paritarie (circa 32.000) e tutti g
studenti delle predette classi, ossia 2.850.000 alunni.
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VErsione In legge dell DECKELo

Legge 225 -10 milleprorogne 2011
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Definisce c
componenti:

— |stituto Nazio

Ricerca Educati
processi di miglior
formazione In servizio
documentazione e ricerc

Istituto Nazionale per la Valut
Istruzione e Formazione (INVAL
predisposizione di prove di valutazi
le scuole di ogni ordine e grado, di par
internazionali, oltre alla prosecuzione de
periodiche sugli standard nazionali;

Corpo Ispettivo , autonomo e indipendente, con |
valutare le scuole e i dirigenti scolastici.
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E’ un passaggio
del 26 febbraio 2011.

Ha avuto il parere favorevo
C.N.P.l. ed e stato esaminato
2012 del Consiglio di Stato.

Disegna un sistema complesso, in cui la
scopo, ma uno strumento |, finalizzato ad
migliorare ogni singola scuola, per offrire a tut
opportunita formative.
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Direttiva MIUR n. 85 del 12/10/2012 all'INVALSI

“scuola in
degli studenti,
integrati dalle scuc
progressiva estensione
dei processi di autovalutaz
istituzioni scolastiche, in coe€
regolamento sul Sistema nazionale
emanazione”.
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Per valutare i

Un indicatore puo
“stato di salute” di u

Gli indicatori che vengono
capace di fornire una rappre
complesso.

Il progetto VALSIS, attuato dall'INVA
strettamente interrelate:

— lo studio degli indicatori  utilizzati da paesi
tali indicatori utilizzando criteri comuni € il loro |
che puo essere esplorato attraverso diverse chiavi
scolastico, per contenuto, ecc.);

— la scelta degli indicatori da utilizzare per la descri  zion
sulla base dello studio dei sistemi degli altri paesi e della sp
ricorso sia a fonti interne allINVALSI sia ad altre fonti istituzion

— la presentazione dei dati italiani in forma di rapporto nazionale , i
istituzioni che hanno fornito i dati; il modello di riferimento - per la sua
autorevolezza a livello internazionale - € il rapporto Education at a Glan
annualmente dall'Organizzazione per la Cooperazione e lo Sviluppo Econo
cui i sistemi scolastici dei paesi aderenti e dei paesi partner vengono confront
un insieme di indicatori chiave.
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Progetto di
settembre 20
Direttiva n.74 de
attivita dell'INVALS
proporre un modello
mondo della scuola.

Hanno collaborato 33 scuole

Era previsto un Questionario di sis
dallINVALSI alle scuole e visite alle s
osservare in modo strutturato processi di
organizzativi attuati.
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WAL UT.AZIOMNME DI
SISTENML.A

CLASSIFICASZIOMNE RICOGRRNIZOMNE FORRNTI
I AT ORI DMISPONIBILI PER
IHTEFEHAZIGMJ&.I_I { B By N LN

SCELTA ASASPET T D
SISTEMA FER LTS o

+

DEFIMNIZIONE
CRULAD RO D RIFERIMIEMNT O
SISTEMNL.A

PUBBLICCAZINONE
Ol E
AR H WO
WD I o T O
1IN T = RN DO WAL

STESLUIRA
RAPPORTO
B D D AT OV
T AL LA
~
AASGIORMNAMERT O IrMAMRPFLEMEMNMNTAZIONNE
PERIODICO FER LA macO
DELL"ARCHIDWIGO SUCCESSIWO
H H
Ll L
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SVIIUPROo

adottato con D.
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Il'p
previsto dalla leg
sperimentazione di
introdurre sistemi di mi
fine di individuare punti di
riconoscere le eccellenze, di
miglioramento in linea con le mi

Prevede il pieno coinvolgimento di IN
insieme al Corpo degli Ispettori, compon
Sistema Nazionale di Valutazione.

Lo svolgimento del progetto prevede un percors
2011, 2011-2012, 2012-2013) che riguarda istituti ¢
secondarie di | grado di 4 province (Siracusa, Arezzo,

Gli istituti scolastici coinvolti aderiscono volontariamente all
sperimentazione con delibera formale del collegio docenti. Ne
progetto interessa 77 istituti scolastici, di cui 69 Istituti Comprensi
Scuole secondarie di | grado. Sono coinvolti ca. 5600 docenti e 57.0
famiglie e impegna 16 commissioni valutative di tre componenti ciascu
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300 scuole

 Nasce per mette
protocolli, profili pro
realizzare quanto indic
Regolamento attuativo de
del 26 febbraio 2011, che si o
“procedimento di valutazione del
Istituzioni scolastiche e formative”.
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13 luglio 20
SO per dirigenti s
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e SOno In
destinate a

nuova nomina
ruolo Il 1° settemb

e Saranno | primi a fare
autovalutazione della loro
predisporre un piano di migli
come tali sono la “frontiera” del
Regolamento.
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diISposizione delle scu
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Strumenti dil Valutaziene

onaaria
diplomati

Aureliano Deraggi - U.S.R. Liguria




E' un’Ass
lo scopo di o
superiore e dell'o
del proprio futuro, sia
sia che voglia inserirsi ne

L’Associazione si ispira ad Alma
opera allo stesso modo con un cresc
universita italiane; nel 2010 gli Atenel co
Almalaurea sono 60, rappresentativi del 75
laureati italiani.
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Una delle pecu
tutti gli interlocutori
Aziende

Gli Istituti superiori ricevo
che e loro utile per la messa
Ottengono anche informazioni
formativa sul proprio territorio.

Il progetto promuove attivita di orient
universitaria attraverso un percorso ad h
un’importante occasione per documentare |
attraverso strumenti on-line pensati e struttura
porre lo studente al centro delle proprie scelte, pe
solo di valutare il proprio percorso personale di form
offrendogli anche opportunita per riconoscersi attitudini
;:ompetenze da utilizzare nel prosieguo degli studi e nel
avoro.

Gli studenti sanno che il loro giudizio sara preso in considerazio
per migliorare la scuola e, se lo vogliono, possono pubblicare il
proprio curriculum nella banca dati AimaDiploma.
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IL FASCICOLO SCUOLA IN CHIARO
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DATI IDENTIFICATIVI

DATI DI CONTESTO

ESITI FORMATIVI ED
N EDUCATIVI

LE RISORSE FINANZIARIE




DATI IDENTIFICATIVI

Dati identificati
Tipologia, deno
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DATI DI CONTESTO

Offerta fo
- Indirizzi di stuc
Alunni
-Regolarita del percorsc
-Provenienza da altre scuole
-Nazionalita

Personale

-Dotazione organica (posti)
-Caratteristiche del personale docente (et
-Mobilita (domande di trasferimento presenta
-Assenze
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ESITI FORMATIVI ED
EDUCATIVI

Trasferime
Assenze
Esiti scrutini inter
Sospensione giudizia
Esami di Stato (ammes
Stage formativi
Soggiorni all’'estero
Immatricolazioni all’universita
Crediti al primo anno accademico
Crediti al primo e al secondo
Immatricolati senza crediti
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LE RISORSE FINANZIARIE

Dat
flnanziame

Sono incluse le
sostenute

Aureliano Deraggi - U.S.R. Liguria



Uno strumentc

Q QUOQ  viristero delsruzions, deltUniversia v della Ricerca

Direzione generals per gl stud, & statistica e sisteri informatia
Senvizio Statistico i o

Dati di sintesi dell’istituzione scolastica
BAICB6400P

Servizio STATISTICO




LA VALUTAZIONE POSSIBILE
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= I nd Lr e Istituto Nazionale di Documentazione,
L) . Innovazione e Ricerca Educativa

Formazia

3. CORPO ISPE
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| DATI FORNITI DALL" INVALSI




Cco
— Maggic

— Sviluppo c
Vedi Guid:

http://www.komedia.it

Vedi relazione espe
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a)

attrib
e a tale
tre compon
dell'INVALSI;

Introduce, tra le azio
indirizzato alla valutazio

ribadisce, precisandola in mo
dei ruoli dei due istituti nazionali:
1. INVALSI:

1. predisposizione di protocolli per tutt
previste dal sistema;

2. costituzione di elenco dei componenti dei te
loro selezione e formazione.

2. INDIRE: Ente di ricerca a supporto delle Istituzioni sco
nella definizione e nell’attuazione dei piani di migliorament
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apprendiment
studenti , che saran
su base censuaria ne
guinta della scuola primaria,
secondaria di primo grado e s
della secondaria di secondo gra
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 Viene p
valutazione
prevede:

— 1. unafase di a
scuole,

— 2. una fase di valutazio
da un nucleo di valutatori
dirigente tecnico (ispettore),

— 3. un periodo destinato alla defini
all’attuazione del piano di migliorame
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La valutaz
Processo ricor
periodicita tale da
mettere in atto proce
che prendano le mosse
fase di visite del valutatori e
essere valutati in quella succe
(I'intervallo piu opportuno per que
sembra essere di tre anni).

Aureliano Deraggi - U.S.R. Liguria 87



e Viene Intro

rendicontazio
saranno invitate a
raggiunti in tutti | cam
sia per ovvie ragioni di tr
per condividere con la comu
appartengono | processi di migli
da attivare.
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e A quella dell’lsti
valutazione del Di
prende in esame le ar
organizzativo e gestiona
rapportabili alle competenz
L’intreccio tra la valutazione de
I'azione complessiva della scuola
miglioramento e sottolineato da fatto
di miglioramento verranno inviati anche
Direttore Regionale che ne terra conto nel
fissare gli obiettivi del Dirigente scolastico
Indicati nel suo incarico.
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valutazione delle
natura “esterna’; la
protocolli nazionali
per questo scopo, e da lu
confrontablli, funzionali all’'in
cui la singola scuola puo intrap
miglioramento.

Questo processo, in analogia con qua
sperimentando nel Progetto V.S.Q. (valut
della Qualita nelle Scuole), termina con l'individuazi
dei valutatori, delle piste di miglioramento pro
scuole.
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Le azioni di mig
processo “interno”
adotta misure tese a i
tempo compreso tra i pas

Il miglioramento, a differenza
scuola esprime in totale autonom
organizzazione, di definire e realiz

un cambiamento tangibile , che sara
parte delle équipe di valutatori esterni ne

Le scuole possono scegliere in autonomia |l
scientifico esterno che ritengono pi  u utile pe
di miglioramento.

INDIRE e soggetto istituzionale che il Regolamento in
scolastiche come possibile supporto nella definizione e n
piani di miglioramento.

In alternativa le scuole potranno scegliere altri soggetti presenti s
territorio, come Universita, Centri di ricerca, Associazioni professio
culturali.
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* E’ prevista
competenze t
responsabile dell
(INVALSI) e Il sogget
Indicato come supporto
miglioramento interni (tra qu
soprattutto INDIRE).
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Perché le azi
vissute dalle scu
burocratico , I'intre
processo interno) e va
I'lstituzione scolastica sia
un quadro di coerenza tra |
interni.

L'autovalutazione, da cui prende le
prefigurato dal regolamento costituis
équipe di valutazione non potranno igno
sorta di spostamenti progressivi del punto
valutatori dovranno incrociare |a rappresentazi
la scuola ha di s € con quello che risulta

dall'applicazione dei protocolli di osservazione
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una plura
“ritagliare” la
all’'interno di una

Claudio M. Radaelli, V
Metodologia e cultura
In Censis, “Speciale valutazione”, “Note e commen
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IL PROCESSO DI AUTOVALUTAZIONE




L’autovalutazione e un processo da promuove e costruire
all'interno della comunita professionale che non puo
essere chiuso e concluso all'interno di indicatori e
dati comparati a livello nazionale

E una riflessione sull’lstituto ed una sua rappresentazione
sostenuta da evidenze e dai dati  disponibili.

Tale rappresentazione e gia un processo di valutazione e
di miglioramento, inoltre costituisce la base necessaria e
Ineludibile per individuare alcune priorita di sviluppo e
miglioramento



E necessario avere la consapevolezza che nella scuola “vi sono
cose che contano e che non riusciamo a contare”, ma allo stesso
tempo oggi abbiamo a disposizione molti dati che ci aiutano a
migliorare e che non sempre valorizziamo.

E necessario avere dati a disposizione e comparare i “risultati” ma
occorre tener conto del contesto_in cui una scuola opera

E necessario analizzare i processi_in atto e continuare a migliorarli:
valorizzare i punti di forza, affrontare le criticita della singola scuola
(sfruttando I'informazione soft disponibile localmente) e non
applicare un “modello predefinito centralmente”

E necessario non perdere di mira la finalita: migliorare gli esiti
formativi ed educativi degli studenti

E necessario avere strumenti comuni in una cornice di riferimento
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Il rapporto di
tenute a pubblic
riferimento , secon
nazionale , che prender

Indicatori diversi:
— tasso di assenze di docenti e stu
— turnover,

— esiti scolastici degli allievi,
— numero delle ore di recupero,
— tempi e modi d’inserimento dei giovani nel mon
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1. Dati prove Invalsi

2. Fascicolo “Scuola in chiaro ™

i I

Strumenti di autovalutazione della scuola




1. Fascicolo “Scuola in chiaro
2. Dati prove INVALSI

i I

3. Questionario scuola
Strumenti di autovalutazione della scuola

RAPPORTO DI AUTOVALUTAZIONE
DELLA/SULLA SCUOLA




Perché un

Senza un quadro di ri
riferimento per una misur
possibile.

Inoltre, costruire un rapporto di a
esempio: solo sulle rilevazioni INVA
sarebbe assolutamente fuorviante.
Le rilevazioni INVALSI sono indicazioni pre
attenzione, dentro un quadro piu ampio, il qual
considerazione altri elementi che richiedono il cont
Istituti, anche perché rilevano le grandi differenze esist
Scuole dello stesso ordine e dello stesso territorio.
Sono dati che hanno fatto emergere diversita di risultati anch
tra scuole della stessa zona.
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ldea-base che
valutare realistic

quella di una scuo
carta, anche in format

| nuclei di valutazione s
Ispettori e al loro interno so
potranno essere selezionati in
competenze acquisite sul campo.

Esperti non solo nellambito della scuo
Pubblica Amministrazione, ma anche in
settori, proprio per rispecchiare in sede di v
I'estrema complessita e varieta di problemi, ch
scuola si trova ad affrontare (educativi e formativi,
organizzativi, amministrativi, economici, giuridici...)
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guesti op
professionall,
base dei quali tali
siano “socialmente c
Su di essi un consenso
operatori del settore.

Valutazione: percorso accessorio 0 percors
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L'autonomi
In autoreferenz

L’autonomia deve a
scopo: la costruzione di

Ed e chiaro che, per questo
profondamente diversi a secon
Non c’e una ricetta per tutti ed un u

Ogni scuola dovrebbe pensare a come
ogni Dirigente scolastico responsabile dovre
capace di guidare un percorso di miglioramento.
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Fattori di autonomia scolastica (2007-08)

Determinare aumentisalariali i Stabilire il salario iniziale B Scegliere i docentida assumere B Licenziare i docenti

Malesia

< Italia

Austria

>

Spagna
Corea
Malta

Turchia

Brasile
Messico

Portogallo
Irlanda
Australia
Media TALIS
Belgio (FL)
Lituania

il

. ! |
Slovenia I —— —
Danimarca S —
Polonia
Ungheria
Bulgaria
Slovacchia
Estonia
Norvegia

Islanda

il

o

Fonte: OECD. TALIS, Tabella2.7. % 100 50

Aureliano Deraggi - U.S.R. Ligu



La rendi

del lavoro s
Regolamento,

In nessuna parte
vengono affidate risor
si chieda di renderne con

D’altra parte, chiedere a ogni
ad un piano di miglioramento, vu
essere in gara con se stessa , non

In questa operazione non c’e nulla di a
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Il piano di
valutazione est
e in grado di farlo.

La novita del Regolame
febbraio 2011, consiste in
miglioramento sono tutte in ca
guale puo decidere di farsi aiutare
dall'INDIRE, ma anche “attraverso la
universita, enti di ricerca, associazioni pro
culturali”.

Aggiungerei anche: altre scuole.
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Il rapporto di aut
miglioramento saranno
dell’'Ufficio Scolastico Regi
ogni Dirigente scolastico e val
Contratto per I'area V,quelli dei Di

Ad oggi, l'unico contratto che prev
guello da dirigente, ma dal 2001 | premi s
indistintamente, per il semplice motivo che n
valutato e nessun Direttore di U.S.R. ha mai avu
scuola assegnate a quel dirigente.

In passato si e pensato di premiare gli insegnanti, m
evidentemente possibile, se lo stato giuridico e il contratto
conservano il profilo attuale. Si deve invece cominciare dai pre
figure-chiave in grado di fare la differenza. Un bravo dirigente e la
fortuna della sua scuola, uno poco capace, invece, puo essere in

grado di affossarla.
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chiede se
abbia avuto u
guali costi e se In
pena’.

Claudio M. Radaelli,
Metodologia e cultura
in Censis, “Speciale valutazione”, “Note e comme
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